familias

sm educamos

Manual app SM Educamos - Familias

Acceso a la aplicacién

Una vez descargadalaaplicacién del App Store o del Play Store en su dispositivo, paraacceder
necesita:

e Codigoourl delcolegio.El codigo de colegio se localizaen la home de Educamos (antes de
acceder) o enla parte inferiorsiyaha accedido. Si hacestap sobre"éDénde localizo el
codigo?" te damos la informacién exacta.

¢ Nombre de usuario
e Contrasena

e Recuperar contraseia: si has olividado tu contrasefia con este enlace podrds obteneruna
nueva clave temporal. Unavez conseguida, tendras que accederatravésde la web para
obtenerunas claves definitivas.

No se puede accedercon la contrasefiatemporal que proporcionael colegio. Es necesario realizar el
primer acceso enla web de Educamos y generarunaclave personal. Obtenidalaclave definitivaya
puede acceder mediante laApp.
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Funcionalidades

Los usuarios madre, padre o tutordispondran de un menu superior que le daacceso a su espacio
personal.

Ademas de ese espacio personal, laaplicacién Familias recoge informacién de las funcionalidades
relacionadas con los hijos de forma ordenay de facil acceso.

Por ultimo, enla parte superiorderecha, unicono conforma de tuerca da acceso a los Ajustesdela
aplicacion.

Menu superior
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Ana Pérex

:JT;,I Mis hgos O
Mig reuniones
Misg recibos
Mis actividades

Acceso a Qutiook

£ Nohay cumpleaiios

Desde el este menu accede asu espacio personal con lasiguiente informacidn:
e Mis hijos: espaciocontoda lainformacidnreferidaasus hijos.

e Misreuniones: reuniones propuestas porel colegio.



e Mis actividades: actividades ofrecidas porel colegio y dirigidas a padresy madres.

¢ Acceso a Outlook: acceso directo a la aplicacién de Outlook. Si es el primeraccesoen este
video te explicamos cdmo realizar lainstalaciony vinculacidn de la cuenta.

e Cumpleaios:informacion de quién cumple afios cada dia si el colegio tiene habilitada esta
funciénylos padresy madres han dado su consentimiento.

Toda estainformacién concierne al usuario padre, madre o tutor. El nimero que contiene el icono

del menu sumatodas las novedades del espacio personal, asicomo las de los hijos que estan
pendientes de ver.

Mis hijos

Entrovistas

Siaccede a la seccion Mis hijos puede verlafotoy el nombre de cada unode ellos conlas
novedades pendientes. Si seleccionaauno de sus hijos se desplegarantodas las funcionalidades

correspondientes. Las funcionalidades que aparecen en colorazul y con un nimero a laderecha
indican que hay elementos nuevossin leer.



https://youtu.be/n8OaujmN2Bs

Sitiene mas de un hijono es necesario volver a Mis hijos para ver lainformacién del otro, al hacer
tap sobre la flecha que hay a la derecha del nombre apareceran todosy podrdseleccionarel que
quiera. Estafuncionalidad es posibleen cualquier médulo de laaplicacién.

e Elticdecolorblanco indicaqué hijo hayseleccionado.

e Cadaunode loshijospresentaaladerechael contador con todaslas novedades de cada
uno.

Mis hijos - Horario
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La nuevafuncionalidad de horario muestralas materias que se impartiran enlaclase durante ese
dia acompanadas de lafoto y el nombre del docente que laimparte.

Con lasflechas que hay a ambos lados del dia podrd cambiar de fecha hacia delante y hacia atras. El
iconode calendario de laparte superiorderechapermiteiraun dia enconcretosin usar las flechas.

Las entrevistas que propongael colegioy las evaluaciones o tareas que cree el docente, tambi énse
veranreflejadasenel horario.



Mis hijos - Incidencias
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La funcionalidad de Incidencias ofrece de formainmediatay actualizadalas ausenciasy retrasos que
haya tenidotu hijo/a.
e lasincidenciasjustificadas (enverde) tienen un desplegable aladerechaque abre el

comentario o motivo que se ha escrito.

e lasincidencias que aparecenenrojosonlasque no estan justificadas.

Mis hijos - Tareas
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La funcionalidad Tareas registratodas |las evaluaciones, tareas o recordatorios que crea el docente
parasu clase.Sien el listado de tareas eliges unay haces tap sobre la flechaderecha, veras el detalle
de esta con todala informacion que haofrecido el docente.

El color verde de una tarea indicaque ya ha sidorealizadaportu hijo/a(serdél o ellaquien

]
desde su aplicacidon de Familias o desde laweb, indique que yala ha realizado).

e El colorrojo indicaque latarea todavia no ha sidorealizada.



Mis hijos - Calificaciones

gy argE ]

Califaacansm

Mdalematicas

Matematicas Hotn . T ?
Religuir
Cienclas de la naturalaza - a F.I'.-'
Wabural Scienoe

8,00

Lengua castallana
Educacitn Fisica siculo ment 5,00
Clenclas Soclales

La funcionalidad de calificaciones ofrece las notas que harecibido tu hijo/a.

e Enunaprimerapantallaverasellistado de asignaturas, laclase ala que pertenece tu hijo/ay
un combo con los periodos que podran consultarse siempre que hayainformacién en ellos.

e Sipulsassobrelaflechadeladerechade unadelas asignaturas se accede al detalle de esta.

Mis hijos - Avisos
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La funcionalidad de Avisos reune todos los avisos creados por el colegio.

La primera pantallamuestra el listado de los avisos recibidos, si pulsas sobre laflecha derechade
algunodeellos, se cargara el detalle del mismo. En caso de incluir algin documento adjunto, lo
podrasver pulsando sobre el icono de descarga. Si necesitas guardarlo podras hacerlo en tu propio
dispositivo.



Mis hijos - Circulares

T

— fu Jorge v

Nuevo servicio de comedor

CURSO 18119

NUEVO
COMEDOR

[T

La funcionalidad de Circulares recoge todas las circulares que enviael colegio. Al igual que en Avisos,
estos documentos pueden verse, ampliarse y descargarse con el icono situado en la parte superior
derecha.

Mis hijos - Entrevistas
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La funcionalidad de Entrevistas se renueva para ofrecer mas informacion del evento que cree el
colegio.

La primera pantalla ofrece de unvistazo todalainformacién necesaria parala entrevista. Si pulsas
sobre la flechate dirigiras al detalle de laentrevistadondeveras de formadetallada quién esta
convocado, enqué lugar, dia y hora. Ademas, si el convocante hacompletado el campo descripcion,
lopodras verenel detalle de laentrevista.

e Sipulsassobre lasfotos de los asistentes navegaras al detalle de los asistentes donde
volverdsaver lasfotos, pero con el nombre y el cargo de cada uno de los asistentes.

e Rechazar entrevista: si no puedes asistiralaentrevista propuesta pulsasobre el botdn
RECHAZARENTREVISTAy automaticamente se cancelardy pasard de colorambar a rojo.



e Aceptar entrevista: si puedes asistiralaentrevista propuesta pulsasobre el botén ACEPTAR
ENTREVISTAy automaticamente se aceptaray pasara de colorambar a verde.

¢ Sihas habilitadolaopcidn de enviareste tipo de eventos atu calendario del mavil, se
copiaranen el mismo. De este modo tendrds control total sobre tus entrevistas.

Mis hijos - Autorizaciones
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En estaseccién se verd cualquierevento que envie el colegio que requieratu autorizacidn. Sobre el

listado, al hacertap sobre elicono con forma de flechase abrird el detalle de laautorizacién con las
siguientes funcionalidades:

e El botdn no autorizar (enrojo) que, al pulsarlo, rechaza automaticamente el eventoy pasaa
colorrojo.

e El botdn autorizar (enverde) que, al pulsarlo, autorizaautomaticamenteel eventoy pasaa
colorverde.

e Botdn de descargar: en caso de que la autorizacién lleve un documento adjunto puedes
realizar unadescarga para previsualizarlo o bien guardarlo en tu dispositivo.

Mis hijos - Actividades
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La funcionalidad de Actividades recoge todas las actividades propuestas porel colegio. Desdeel
listado, al hacertap sobre |la flechaaccedes al detalle de cadaactividad enlaque se indica:

e Lugary horariodonde se celebralaactividad.

e Formade pago.

e Descripcidonde lamisma.

e Fechade inscripcidnincluidaenel botdn que se pulsa parainscribirse.
¢ Iconode visualizaciény descarga.

Mis hijos - Recibos

Recibos RECIED 668 [ABR1T)

[Pendiente] 20,00 €

M RECIED S73 (ARRTY)
[Pendiente] 25,00 €

ANA PEREZ MARTINEZ

WENTANILLA

M mecieo 568 (aBR19)
[Pendiente] 20,00 €
ines, & de abeil de 2011 s Jorge

M RECIDO 640 [GET18)
[Pagado] 40,00 €

(Pendicrta] Taller de semmica 20,00 €

M mecieo &34 (SEP1E)

[Pendiente] 25,00 €

La funcionalidad de Recibos recoge todas las facturas emitidas porel colegio. Desdeel listado de
recibos, al hacer tap sobre laflechade unode ellos accedes al detallede este.

e El colorrojo identificalos recibos no pagados, parcialmente pagados, devueltos...
¢ El colorverdeidentificalos recibos pagados.
e El colorambar identificalos recibosanulados.

En el detalle de los recibos tenemos todos los datos del mismo.

Este médulo es meramente informativo, no se puede realizar ninglin pago o devolucién de un cargo
desde laaplicacion.



Ajustes

o sm educamos

Para accedera Ajustes hay que hacer tap sobre el icono con formade ruedade la parte superior
derecha. Esta seccidn tiene varias funcionalidades:

Ajustes - Notificaciones

Notificaciones

Racibir notificaciones push L ]
Incidencias L ]
Tareas L
Caliicaciones L ]
Baletines r..HH
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Desde lafuncionalidad de Notificaciones puedes bloquearlas notificaciones que te llegan al movil. Si
desactivas estaopcidn dejaras de recibirlas, pero los contadores de novedades que haydentrode la
aplicacién, se mantendrdny se actualizaran sin problema. Existen dos posibilidades:

e Desactivartodas las notificaciones que llegan al mévil.

e Desactivarsoloalgunas de las notificaciones que nos llegan. Se pueden seleccionar por
modulo, se desactivan o activan tantas veces como necesites.

Siempre que realices un cambio en esta seccidn tendras que hacertap sobre el boton GUARDAR
para registrar los cambios.



Ajustes - Bases legales

Bases legales

Palitica de Privacidad

Candicionés de usa

Para consultarlas bases legalesy las condiciones de uso tienes que accederaestaseccidn. Para ver
el contenido especifico de cada colegio basta con pulsarsobre laflechaque aparece a la derechade

cada elemento.

Ajustes - Conoce Educamos

No inventamos la rueda
Solo lo que necesitas.

Al accedera Conoce Educamos veras la informacion de las ventajas de utilizar el ecosistema SM
Educamos.



¢ Informacién que necesitas.
e Comunicacién abierta.

e Somosnube.

Ajustes - Cerrar sesion

Vas a cerrar la sesion de la
aplicacian. | Estds seguro?

CANCILAR  ACEPTAR

El cierre de sesionimplicasalirde lasesidn actual, perosin perderninglntipo de informacion. Al
hacer tap sobre cerrar sesién aparecerd un mensaje que te pide confirmacion del cierre de sesion.

Para volveratenertodalainformacion de tus hijos/as bastacon volverainiciarsesion.



